
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO BORI.PL  

§ 1. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania ze sklepu internetowego dostępnego 
pod adresem https://bori.pl/, w szczególności zasady składania zamówień, 
zawierania umów sprzedaży, dokonywania płatności, realizacji dostaw oraz zasady 
odpowiedzialności stron.

2. Właścicielem i operatorem Sklepu jest Ad-site 2.0 Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. 
Gronowa 22a/306-308, 61-655 Poznań, KRS 0000734774, NIP 7831780406, zwana 
dalej „Sprzedawcą”.

3. Sklep jest przeznaczony wyłącznie dla przedsiębiorców w rozumieniu przepisów 
Kodeksu cywilnego.

4. Sklep nie prowadzi sprzedaży na rzecz konsumentów ani osób fizycznych 
dokonujących zakupu niezwiązanego bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub 
zawodową.

5. Złożenie zamówienia w Sklepie jest równoznaczne z oświadczeniem Kupującego, że 
działa jako przedsiębiorca oraz nabywa towary w związku z prowadzoną działalnością 
gospodarczą lub zawodową.

6. Regulamin udostępniany jest nieodpłatnie na stronie internetowej Sklepu w sposób 
umożliwiający jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

§ 2. Definicje

1. Sklep – sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawcę pod adresem 
https://bori.pl/.

2. Sprzedawca – Ad-site 2.0 Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu.

3. Kupujący – przedsiębiorca dokonujący zakupu towarów za pośrednictwem Sklepu.

4. Towar – rzecz ruchoma oferowana do sprzedaży w Sklepie, w szczególności z 
kategorii: chłodnictwo i klimatyzacja, czynniki chłodnicze – gazy, oleje chłodnicze, 
sprężarki, silniki wentylatora oraz wentylatory.

5. Zamówienie – oświadczenie woli Kupującego zmierzające bezpośrednio do zawarcia 
umowy sprzedaży Towaru.

6. Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 
od pracy.



7. Operator płatności – PayU S.A. z siedzibą w Poznaniu, realizująca obsługę płatności 
elektronicznych dostępnych w Sklepie.

§ 3. Wymagania techniczne

1. Do korzystania ze Sklepu niezbędne jest posiadanie:

1. urządzenia z dostępem do Internetu,

2. aktualnej przeglądarki internetowej,

3. aktywnego adresu poczty elektronicznej,

4. możliwości odbierania wiadomości e-mail.

2. Korzystanie ze Sklepu może wymagać włączenia obsługi plików cookies oraz 
JavaScript.

3. Sprzedawca podejmuje działania zmierzające do zapewnienia prawidłowego działania 
Sklepu, jednak nie gwarantuje nieprzerwanej dostępności Sklepu ani braku 
przejściowych zakłóceń spowodowanych przyczynami technicznymi lub niezależnymi 
od Sprzedawcy.

§ 4. Zakres działalności Sklepu

1. Za pośrednictwem Sklepu Sprzedawca prowadzi sprzedaż Towarów na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Informacje o Towarach zamieszczone w Sklepie, w szczególności opisy, parametry 
techniczne, zdjęcia, ceny i dostępność, stanowią zaproszenie do zawarcia umowy, o ile
obowiązujące przepisy prawa nie stanowią inaczej.

3. Ceny Towarów prezentowane są w złotych polskich (PLN), z podaniem ceny netto oraz
ceny brutto, tj. zawierającej podatek VAT według obowiązujących stawek.

§ 5. Składanie zamówień i zawarcie umowy

1. Kupujący może składać zamówienia bez konieczności zakładania konta klienta.

2. W celu złożenia zamówienia Kupujący dokonuje wyboru Towaru, dodaje go do 
koszyka, a następnie wypełnia formularz zamówienia, podając wymagane dane, w 
tym dane identyfikujące przedsiębiorcę.

3. Kupujący zobowiązany jest do podania danych prawdziwych, kompletnych i 
aktualnych.

4. Umowa sprzedaży zostaje zawarta z chwilą złożenia zamówienia przez Kupującego, z 
zastrzeżeniem postanowień dotyczących Towarów objętych dodatkowymi wymogami 



dokumentacyjnymi oraz warunku skutecznego dokonania płatności, jeżeli wybrana 
metoda płatności tego wymaga.

5. Sprzedawca przesyła Kupującemu potwierdzenie otrzymania zamówienia na adres e-
mail wskazany w formularzu zamówienia.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamówienia w przypadkach 
przewidzianych w Regulaminie, w szczególności w razie:

1. podania nieprawdziwych lub niepełnych danych,

2. braku skutecznego dokonania płatności,

3. braku spełnienia wymogów prawnych lub dokumentacyjnych dotyczących 
określonych kategorii Towarów,

4. uzasadnionego podejrzenia, że zakup dokonywany jest z naruszeniem prawa.

§ 6. Szczególne zasady dotyczące czynników chłodniczych

1. W odniesieniu do Towarów z kategorii czynniki chłodnicze – gazy, realizacja 
zamówienia może wymagać uprzedniego przedstawienia przez Kupującego:

1. ważnego certyfikatu FGAZ, albo

2. oświadczenia o dalszej odsprzedaży Towaru.

2. Dokument, o którym mowa w ust. 1, powinien zostać przekazany przez Kupującego 
podczas składania zamówienia, za pośrednictwem odpowiedniego załącznika 
udostępnionego na stronie zamówienia.

3. Do czasu przekazania prawidłowego dokumentu Sprzedawca jest uprawniony do 
wstrzymania realizacji zamówienia.

4. W przypadku nieprzekazania wymaganego dokumentu w rozsądnym terminie 
wyznaczonym przez Sprzedawcę, Sprzedawca może anulować zamówienie.

5. W razie anulowania zamówienia z przyczyn wskazanych w ust. 4, Sprzedawca dokona 
zwrotu otrzymanej płatności na ten sam rachunek lub przy użyciu tej samej metody 
płatności, z której dokonano zapłaty, z uwzględnieniem ograniczeń technicznych 
danego operatora płatności.

§ 7. Płatności

1. Kupujący może skorzystać z następujących metod płatności, o ile są one aktualnie 
udostępnione w Sklepie:

1. BLIK,

2. szybkie przelewy elektroniczne,



3. płatności odroczone lub ratalne, jeżeli dana metoda została aktywowana przez 
Operatora płatności i jest dostępna dla danego zamówienia.

2. Obsługa płatności elektronicznych realizowana jest przez PayU S.A.

3. W przypadku wyboru płatności elektronicznej Kupujący może zostać przekierowany 
do serwisu Operatora płatności w celu dokonania autoryzacji i realizacji płatności.

4. Zasady realizacji pojedynczej transakcji płatniczej mogą podlegać odrębnym 
regulaminom lub warunkom Operatora płatności, udostępnianym Kupującemu w toku
realizacji płatności.

5. Zamówienie opłacane za pośrednictwem płatności elektronicznej podlega realizacji po
uzyskaniu przez Sprzedawcę informacji o skutecznym dokonaniu płatności.

6. W przypadku nieudanej autoryzacji, przerwania płatności, odmowy udzielenia 
finansowania przez podmiot świadczący płatność odroczoną lub ratalną albo braku 
skutecznego zakończenia procesu płatniczego, zamówienie może nie zostać przyjęte 
do realizacji.

7. Brak skutecznej płatności może skutkować anulowaniem zamówienia przez 
Sprzedawcę.

8. Zwroty środków dokonywane przez Sprzedawcę w przypadkach przewidzianych 
Regulaminem realizowane są na ten sam rachunek lub przy użyciu tej samej metody 
płatności, z której korzystał Kupujący, o ile będzie to możliwe z technicznego punktu 
widzenia.

§ 8. Dokumentowanie sprzedaży

1. Sprzedaż Towarów dokumentowana jest wyłącznie fakturą elektroniczną.

2. Kupujący, składając zamówienie, wyraża zgodę na wystawianie i doręczanie faktur w 
formie elektronicznej na adres e-mail wskazany przy składaniu zamówienia.

3. Sprzedawca nie wystawia paragonów fiskalnych w ramach sprzedaży prowadzonej 
wyłącznie na rzecz przedsiębiorców.

§ 9. Dostawa i realizacja zamówienia

1. Dostawa Towarów realizowana jest wyłącznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Dostawa odbywa się za pośrednictwem firmy kurierskiej.

3. Koszt dostawy wynosi 19,00 zł brutto dla każdego zamówienia, o ile informacja 
handlowa w Sklepie nie stanowi inaczej.

4. Termin realizacji zamówienia wynosi do 7 dni roboczych, licząc od dnia:



1. skutecznego zaksięgowania płatności – w przypadku zamówień opłacanych z 
góry,

2. spełnienia przez Kupującego wszystkich wymogów formalnych i 
dokumentacyjnych, jeśli są one wymagane dla danego Towaru.

5. Termin realizacji ma charakter orientacyjny i może ulec zmianie z przyczyn 
niezależnych od Sprzedawcy, o czym Kupujący zostanie poinformowany.

§ 10. Odpowiedzialność Kupującego

1. Kupujący zobowiązany jest do korzystania ze Sklepu zgodnie z prawem, Regulaminem 
oraz dobrymi obyczajami.

2. Zabronione jest dostarczanie przez Kupującego treści o charakterze bezprawnym.

3. Kupujący ponosi odpowiedzialność za podanie nieprawdziwych danych oraz za skutki 
złożenia zamówienia bez wymaganych uprawnień lub dokumentów.

§ 11. Odpowiedzialność Sprzedawcy

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność względem Kupującego zgodnie z bezwzględnie 
obowiązującymi przepisami prawa oraz na zasadach określonych w niniejszym 
Regulaminie.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za:

1. zakłócenia w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane siłą wyższą, awariami sieci
teleinformatycznych, działaniem osób trzecich lub innymi przyczynami 
niezależnymi od Sprzedawcy,

2. skutki podania przez Kupującego nieprawidłowych danych,

3. brak możliwości realizacji płatności z przyczyn leżących po stronie Operatora 
płatności, banku Kupującego lub innego dostawcy usług płatniczych.

3. Sprzedawca zastrzega sobie możliwość czasowego zawieszenia działania Sklepu w 
całości lub w części z przyczyn technicznych, organizacyjnych lub prawnych.

§ 12. Reklamacje dotyczące funkcjonowania Sklepu

1. Reklamacje dotyczące funkcjonowania Sklepu lub procesu sprzedaży mogą być 
składane drogą elektroniczną na adres: kontakt@bori.pl.

2. Reklamacja powinna zawierać dane identyfikujące Kupującego, opis zgłaszanych 
zastrzeżeń oraz żądanie Kupującego.



3. Sprzedawca rozpatruje reklamację w terminie do 7 dni roboczych od dnia jej 
otrzymania, z zastrzeżeniem, że w przypadkach wymagających uzupełnienia informacji
termin ten biegnie od dnia otrzymania kompletnych danych.

4. Szczegółowe zasady dotyczące reklamacji Towarów określa odrębny dokument 
„Reklamacje”.

§ 13. Dane osobowe

1. Zasady przetwarzania danych osobowych określone zostały w odrębnej Polityce 
prywatności dostępnej w Sklepie.

2. Dane osobowe Kupujących są przetwarzane w zakresie niezbędnym do zawarcia i 
wykonania umowy sprzedaży, obsługi płatności, realizacji dostawy, wystawienia 
dokumentów księgowych oraz rozpatrywania reklamacji.

§ 14. Zmiana Regulaminu

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn, w 
szczególności w razie:

1. zmiany przepisów prawa,

2. zmiany sposobów płatności lub dostawy,

3. zmiany zakresu działalności Sklepu,

4. konieczności doprecyzowania postanowień Regulaminu.

2. Zmiany Regulaminu nie naruszają praw nabytych przez Kupujących przed dniem 
wejścia zmian w życie.

3. Zmieniony Regulamin publikowany jest na stronie Sklepu wraz z informacją o dacie 
wejścia w życie.

§ 15. Postanowienia końcowe

1. Prawem właściwym dla umów zawieranych na podstawie niniejszego Regulaminu jest 
prawo polskie.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa 
polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego oraz innych właściwych aktów 
prawnych.

3. Wszelkie spory wynikłe na tle stosowania Regulaminu będą rozstrzygane przez sąd 
właściwy miejscowo dla siedziby Sprzedawcy, o ile bezwzględnie obowiązujące 
przepisy prawa nie stanowią inaczej.

4. Regulamin wchodzi w życie z dniem 11.03.2026 r.
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